Nutzungsbedingungen zur Familienplus Karte

1. Die Familienplus Karte ist ein personengebundenes Ticket und berechtigt zur kostenlosen
Nutzung der Strallenbahn- und Buslinien der Halleschen Verkehrs-AG in der Tarifzone 210
Halle. (S-Bahn, Zug und andere Verkehrsunternehmen sind ausgeschlossen).

2. Die Familienplus Karte wird fiir Neugeborene ausgestellt, die in der Stadt Halle (Saale)
wohnhaft sind.

3. Die Familienpl/us Karte gilt nur in Begleitung des Kindes und in Verbindung mit einem
amtlichen Personaldokument mit Lichtbild.

4. Nutzungsberechtigte Person ist eine Sorgeberechtigte/ein Sorgeberechtigter oder eine durch
die Sorgeberechtigte/den Sorgeberechtigten bestimmte Person, die gemeinsam mit dem
Kind 6 Monate lang, entsprechend den Angaben auf der Familienpl/us Karte, die unter Pkt. 1
genannten Verkehrsmittel nutzen kann.

5. Voraussetzung fir den Erhalt der Familienpl/us Karte ist das ausgefillte Antragsformular,
welches im Krankenhaus bzw. bei der Hebamme abgegeben wird.

6. Der Giiltigkeitsbeginn der Familienplus Karte ist das Entlassungsdatum aus dem
Krankenhaus/Geburtshaus bzw. das Datum der Ausstellung. Der Zeitraum ist nicht
verschiebbar.

7. Bei Verlust der Familienp/us Karte wird diese nicht ersetzt.

8. Die Nutzerin/der Nutzer erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass ihr/ihm die
Hallesche Verkehrs-AG kurz vor Ende der Laufzeit der Familienp/us Karte ein postalisches
Anschreiben mit dem Angebot eines Schnupper-ABOs sowie einem Umfragebogen zusendet.

9. Datenschutz
Verantwortlich fir die Datenverarbeitung im Rahmen der Familienp/us Karte ist die Hallesche
Verkehrs-AG (Freiimfelder StraRe 74, 06112 Halle).

Die Grundlage und der Zweck der Datenverarbeitung ist lhre Beantragung und Evaluierung einer
Familienplus Karte. Fir die Bearbeitung Ihres Antrages und der Zusendung eines Anschreibens
mit einem Umfragebogen sind personenbezogene Angaben erforderlich, welche unter Beachtung
des Datenschutzes verarbeitet werden.

Eine Nichtbereitstellung hatte zur Folge, dass Ihr Antrag ggf. nicht ordnungsgemal} bearbeitet
und Ihnen die Familienp/us Karte nicht ausgehandigt werden kann. Im Rahmen der
Antragsbearbeitung werden lhre Angaben ausschlief3lich fur diesen Zweck an weitere



Fachabteilungen der HAVAG (insbes. an Beschaftigte des Bereichs Marketing, Vertrieb und
Kundenservice), bzw. an Dienstleistende zur Sicherstellung der Funktionalitat und Servicequalitat
ibergeben. Eine weitere Ubermittlung Ihrer Angaben findet nicht statt, sofern wir nicht rechtlich
dazu verpflichtet oder berechtigt sind. Wir ibermitteln lhre personenbezogenen Daten nicht an
Drittlander oder internationale Organisationen.

Neben den Pflichtangaben mdchten wir Sie auch zu Marketingzwecken kontaktieren. Hierfir
konnen Sie freiwillige Angaben zur Telefonnummer und E-Mail-Adresse eintragen. Freiwillige
Angaben sind als solche mit einem ,*“ gekennzeichnet. Sie konnen die werbliche Nutzung
jederzeit mit Wirkung in die Zukunft untersagen.

Sie haben das Recht auf Auskunft sowie auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung sowie das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf
Dateniibertragbarkeit. Wir mochten bereits an dieser Stelle darauf hinweisen, dass keine Daten
geloscht werden, welche bestimmten Aufbewahrungsfristen unterliegen. Wir speichern Ihre
Daten aufgrund von Nachweispflichten und zur Verbesserung der Servicequalitat flr die Dauer
von 2 Jahren. Sollten Sie sich nach Nutzung der Familienp/us Karte fiir ein Abonnement der
HAVAG entscheiden, verarbeiten wir lhre Daten aufgrund steuer- und

handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen (§ 147 AO, § 257 HGB). Das bedeutet, dass wir
spatestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (i. d. R. nach 10 Jahren ab
Fristbeginn zzgl. der Dauer des Loschprozesses) Ihre Daten l6schen.

Kontakt zum Datenschutzbeauftragten: datenschutz@stadtwerke-halle.de
Weitere Hinweise zum Datenschutz finden Sie unter: www.havag.com/datenschutz




